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ai Dirigenti Scolastici 

 e ai Coordinatori Didattici 

delle istituzioni del sistema nazionale di istruzione 

 

ai Direttori Generali degli  

Uffici Scolastici Regionali 

 

ai dirigenti titolari degli Uffici scolastici Regionali  

SeU l·UPbUia, la BaVilicaWa e il MRliVe 

 

e, p.c., al Sovrintendente Scolastico per la Scuola in lingua italiana di Bolzano 

all·IQWeQdeQWe ScRlaVWicR SeU la ScXRla iQ liQgXa WedeVca di BRl]aQR 

all·IQWendente Scolastico per la Scuola delle località ladine di Bolzano 

al Dirigente del Dipartimento Istruzione e cultura per la Provincia di Trento 

al SRYUiQWeQdeQWe ScRlaVWicR SeU la RegiRQe Valle D·ARVWa 

 

 

Oggetto:  Ipotesi di Contratto sulla Didattica digitale integrata. Note operative. 

 

Gentilissimi, 
le istituzioni scolastiche hanno duramente lavorato, durante i mesi estivi, per garantire il diritto 
cRVWiWX]iRQale all·iVWUX]iRQe, aWWUaYeUVR l·aSSlica]iRQe delle diVSRVi]iRQi dei SURWRcRlli di sicurezza, 
finalizzati a garantire la didattica in presenza e in sicurezza, e la predisposizione del Piano per la didattica 
digitale integrata (Piano DDI).  
Le disposizioni normative vigenti rendono cogente ed effettiva, nei casi e nei modi specificamente 
iQdiYidXaWi,  l·aWWiYa]iRQe della  DDI, che dXQTXe UaSSUeVeQWa XQ dRYeUe, defiQiWR SeU legge, Via SeU le 
istituzioni scolastiche sia per i lavoratori coinvolti. Un dovere che è correlato strettamente alla missione di 
ogni comuQiWj edXcaQWe: TXella di gaUaQWiUe, a WXWWi, l·iVWUX]iRQe. 
In base all·articolo 2, comma 3-ter, del decreto legge 22 aprile 2020, n. 22 convertito, con modificazioni, 
dalla legge 6 giugno 2020, n. 41, l·Amministrazione e le Organizzazioni Sindacali FLC - CGIL, CISL  
Scuola e ANIEF hanno definito e sottoscritto la prevista ipotesi di Contratto Collettivo Nazionale 
Integrativo, che si allega, concernente le modalità e i criteri sulla base dei quali erogare le prestazioni 
laYRUaWiYe e gli adePSiPeQWi cRQQeVVi, UeVi dal SeUVRQale dRceQWe del cRPSaUWR ´IVWUX]iRQe e UiceUcaµ, Qella 
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modalità a distanza, fino al perdurare dello stato di emergenza deliberato dal Consiglio dei ministri in data 
31 gennaio 2020, dovuto al diffondersi del virus COVID-19. La presente Nota, i cui contenuti sono stati 
condivisi con le predette OO.SS., dunque, aggiorna le precedenti. 
 
L·ipotesi di contratto diYieQe VWUXPeQWR aWWXaWiYR della QRUPaWiYa YigeQWe: l·aUWicRlR 2, cRPPa 3 del ciWaWR 
DL 22/2020, diVSRQe iQfaWWi che ´in corrispondenza della sospensione delle  attività  didattiche in 
presenza a seguito  dell·emergenza  epidemiologica,  il  personale docente assicura comunque le 
prestazioni didattiche nelle modalità a distanza,  utilizzando  strumenti   informatici   o   tecnologici   a 
disposizione, potendo anche disporre SeU l·acTXiVWR di VeUYi]i  di connettività  delle  risorse  di  cui  alla  
Carta  elettronica  per l·aggiornamento e la formazione del docente di  cXi  all·aUWicRlR  1, comma 121, 
della legge 13  luglio  2015,  n.  107µ; Pa l·iSRWeVi di cRQWUaWWR q alWUeVu fXQ]iRQale UiVSeWWR all·aWWXa]iRQe dei 
Piani DDI predisposti dalle istituzioni scolastiche in ottemperanza a quanto previsto dalle Linee Guida di 
cui al Decreto del Ministro dell·iVWruzione 7 agosto 2020, n. 89. Detti Piani DDI diventano 
immediatamente operativi, per ogni grado scolastico del primo e del secondo ciclo di istruzione, ogni 
TXalYRlWa Qe UicRUUa la QeceVViWj, cRPe UibadiWR all·aUWicRlR 1, cRPPa 1 del CCNI DDI, al fiQe di garantire 
il diritto allo studio di ogni alunno.  
 
Orario di servizio  
SXlla baVe dell·aUWicRlR 2 il personale docente è tenuto al rispetto del proprio orario di servizio, anche nel 
caso in cui siano state adottate unità orarie inferiori a 60 minuti, con gli eventuali recuperi, e alle 
prestazioni connesse all·esercizio della professione docente, nelle modalità previste dal Piano DDI. In 
particolare, il docente assicura le prestazioni in modalità sincrona al gruppo classe o a gruppi circoscritti di 
alunni della classe, integrando dette attività in modalità asincrona a completamento dell·orario settimanale 
di servizio, sulla base di quanto previsto nel Piano DDI. Per la rilevazione delle presenze del personale e 
degli allievi è utilizzato il registro elettronico (art. 5). Il docente mantiene intatti i diritti sindacali, compresa 
la partecipazione alle assemblee sindacali durante l·orario di lavoro, che si potranno tenere con le stessa 
procedure con cui si svolgono le attività didattiche a distanza (art. 8). Per quanto concerne le attività 
fXQ]iRQali all·iQVegQaPeQWR, q da UiPaUcaUe cRPe eVVe Vi VYRlgaQR VecRQdR il caleQdaUiR aQQXale delle 
attività, che può essere rivisto a seconda delle specifiche situazioni, ma che è strumento organizzativo atto 
alla garanzia della fXQ]iRQaliWj dell·iVWiWX]iRQe, Qei VXRi adePSiPeQWi cRllegiali, da XQ laWR; dall·alWUR 
garanzia della programmazione dei tempi di vita dei lavoratori. Si rammenta la necessità, ai sensi 
dell·aUWicRlR 1, comma 9, lettera s)  del DPCM 3 novembre 2020, di svolgere le riunioni degli organi 
collegiali in modalità a distanza, feUPR UeVWaQdR TXaQWR diVSRVWR all·aUWicRlR 22, cRPPa 4,  SXQWR c8 del 
CCNL 2016/18. 
Il docente ha facRlWj di iQWURdXUUe, cRPe SeUalWUR SRVVibile Qell·aWWiYiWj didaWWica VYRlWa iQ SUesenza, gli 
opportuni momenti di pausa nel corso della lezione in DDI, anche in funzione della valorizzazione della 
capacità di attenzione degli alunni. Tale possibilità è prevista anche nel caso siano state adottate unità 
orarie inferiori a 60 minuti. 
 
Luogo e strumenti di lavoro 
La dirigenza scolastica, Qel UiVSeWWR delle delibeUa]iRQi degli RUgaQi cRllegiali Qell·aPbiWR del PiaQR DDI, 
adotta, comunque,  ogni disposizione organizzativa atta a creare le migliori condizioni SeU l·aWWXa]iRQe 
delle disposizioni normative a tutela della sicurezza e della salute della collettività, nonché per l·erogazione 
della didattica in DDI, anche autorizzando l·attività non in presenza, e  garantendo che la prestazione 
lavorativa sia comunque erogata. Sui criteri generali di svolgimento dell·attività in DDI  da parte dei 
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docenti, all·interno o all·esterno dell·istituzione scolastica, è resa informativa alle RSU.  
Come già più volte ribadito, in subordine alla necessità di garantire la strumentazione adeguata agli alunni, 
e tenuto conto che il personale di ruolo può usufruire della Carta del docente, è opportuno che le 
istituzioni scolastiche attivino le verifiche delle effettive ed eventuali necessità motivate del personale 
docente a tempo determinato, da poter assolvere anche attraverso lo strumento del comodato d·uso, al 
fine di essere comunque preparati ad ogni evenienza, aQche ai VeQVi di TXaQWR SUeYiVWR all·aUWicRlR 2, 
comma 1.  
 Particolare attenzione è dedicata, secondo quanto disciplinato dall·articolo 1, comma 1, agli alunni con 
disabilità e più in generale agli alunni con bisogni educativi speciali, dizione entro la quale, giuridicamente, 
sono compresi non solo gli alunni con disabilità o con disturbo specifico degli apprendimento, ma tutti 
quegli alunni, anche non certificati, per i quali il diritto all·istruzione passa attraverso l·adozione di 
particolari misure, volte a superare ostacoli oggettivi all·apprendimento, su cui ha dato indicazioni la Nota 
Dipartimentale 1990/2020.  
 
Personale docente in quarantena ovvero in isolamento fiduciario (QSA). Specificazioni. 
AQche iQ YiUW� di TXaQWR SUeYiVWR dall·aUWicRlR 4, cRPPa 2 del Decreto 19 ottobre 2020 del Ministro per la 
pubblica amministrazione, il docente risultato positivo al Covid-19, ove espressamente posto in 
condizione di malattia certificata risulta impossibilitato allo svolgimento della prestazione lavorativa. Per 
ogni diversa ipotesi, il decUeWR UichiaPaWR e, iQ SaUWicRlaUe, l·iSRWeVi di CCNI, all·aUWicRlR 1, cRPPa 3, 
disciplinano la prestazione lavorativa a distanza, sempre da correlarsi alla condizione della classe o delle 
classi di cui il docente medesimo è titolare e alle possibilità organizzative delle istituzioni scolastiche, da 
verificare, da parte del dirigente scolastico, in riferimento alle situazioni effettive. Il dirigente scolastico, in 
presenza di difficoltà organizzative personali o familiari del docente in quarantena o isolamento fiduciario, 
Qe faYRUiUj il VXSeUaPeQWR aQche aWWUaYeUVR la cRQceVViRQe iQ cRPRdaWR d·XVR della QeceVVaUia 
strumentazione tecnologica. 
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